
ОБЩИ УСЛОВИЯ КЪМ ИНДИВИДУАЛНИТЕ ДОГОВОРИ ЗА ПАРИЧЕН ЗАЕМ 
НА „ПЪРСЪНЪЛ ФАЙНАНС БЪЛГАРИЯ” АД 

ОБЩИ ПОЛОЖЕНИЯ  
Чл.1 С тези общи условия се уреждат правата и задълженията, възникнали по повод на сключен  Договор за паричен заем между „Пърсънъл 
Файнанс България” АД (ПФБ), наричано за краткост ЗАЕМОДАТЕЛ и потребител на заемния продукт на ПФБ АД, наричан за краткост 
ЗАЕМАТЕЛ, заедно наричани СТРАНИ по Договора за паричен заем. 
Чл.2  Страните могат да договарят и други права и задължения, които посочат в индивидуалния Договор за паричен заем, неразделна част, от 
който са настоящите Общи условия, в случай, че същите не противоречат на императивните норми на закона и на добрите нрави. 
Чл.3 Разпоредбите на индивидуалния Договор за паричен заем, приети от страните, които противоречат на някоя от разпоредбите на Общите 
условия към него, се прилагат в договорните отношения с приоритет. 

ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ЗАЕМОДАТЕЛЯ 
Чл.4  Заемодателят се задължава: 
1. Да предостави на Заемателя, в срок до 24 /двадесет и четири/ часа от подписването на Договора за паричен заем, желаната от последния 
заемна сума /кредит/; 
2. Да предостави на Заемателя безвъзмездно, във всеки един момент от изпълнението на договора за паричен заем, извлечение под формата 
на погасителен план за извършените и предстоящите плащания; погасителният план посочва дължимите плащания и сроковете и условията за 
извършването на тази плащания; планът съдържа разбивка на всяка погасителна вноска, показваща погасяването на главницата и лихвата 
изчислена на базата на лихвения процент. 
Чл.5 Заемодателят има право: 
1. При настъпване на падежа на съответната дължима погасителна вноска, съгласно Договора за паричен заем, да иска нейното заплащане; 
2. Да изиска от Заемателя информация, която има значение за неговата платежоспособност/неплатежоспособност, както и да изисква от 
същия намиращите се у него документи, отразяващи заплащането на дължимите вноски и да изисква тяхното коректно попълване; 
3. По всяко време да прехвърли правата си по Договора за паричен заем на трето лице, включително да заложи вземането в полза на трето 
лице, съгласно Закона за особените залози; 
4. В случай на неизпълнение от страна на Заемателя на задължение по Договора за паричен заем и/или настоящите Общи условия да извести 
същия за неизпълнението чрез електронно съобщение, писмо или друг, позволен от закона начин. 

ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ЗАЕМАТЕЛЯ 
Чл.6 Заемателят се задължава: 
1. Да върне на Заемодателя цялата дължимата сума заедно със съответния Годишен процент на разходите /ГПР/ по обслужване на заема от 
страна на Заемодателя; 
2.  Да спазва сроковете /падежът/ за плащане на всяка дължима вноска съгласно Договора за паричен заем; 
3. Да предоставя при всяка промяна на Заемодателя пълна, точна и вярна информация за всички обстоятелства, които са от значение за 
неговата платежоспособност/неплатежоспособност, като за такива се считат обстоятелствата, за които Заемателят е дал подробна писмена 
информация в  „Искането за сключване на Договор за паричен заем”; 
4. В уговорения съгласно Договора за паричен заем и Погасителния план към него ден, час и място за изплащане на дължимата погасителна 
вноска да присъства в дома си или да се яви лично в търговския обект на Заемодателя или да осигури явяването на свой представител за 
плащането на погасителната вноска; 
Чл.7 Заемателят има право: 
1. Да получи от Заемодателя информация за изплатените, респективно дължимите вноски по Договора за паричен заем;  
2. По всяко време да погаси изцяло или частично задълженията си по договора за паричен заем. В този случай той има право на намаляване 
на общите разходи по заема, като това намаляване се отнася до лихвата и разходите за оставащата част от срока на договора. 
3. Без да дължи обезщетение или неустойка и без да посочва причина, да се откаже от сключения договор за заем като уведоми писмено 
Заемодателя в 14-дневен срок от сключването на договора. В случай, че Заемателят упражни правото си на отказ, същият се задължава да 
върне на Заемодателя получената заемна сума / главницата/  и да заплати лихвата, начислена за периода от датата на усвояване на заема до 
датата на връщане на главницата, без неоправдано забавяне и не по-късно от 30 календарни дни, считано от изпращането на уведомлението 
до Заемодателя за упражняване правото на отказ. Лихвата се изчислява на базата на уговорения в договора за заем лихвен процент. Срокът за 
връщане на заемната сума започва да тече от датата на получаването на Уведомлението на Заемателя, за упражняване на правото му на 
отказ. 
4. Да се обръща за съдействие към Комисията за защита на потребителите, като контролен орган по спазване на Закона за потребителския 
кредит на адрес: гр.София, пл."Славейков" № 4А, ет.3, 4 и 6. 
 НЕИЗПЪЛНЕНИЕ. НАКАЗАТЕЛНИ КЛАУЗИ. ПРЕДСРОЧНА ИЗИСКУЕМОСТ 
Чл.8 В случай, че Заемателят забави заплащането на която и да е дължима погасителна вноска с повече от 15 дни, Заемодателят може да 
обяви своето вземане за предсрочно изискуемо, в целия му размер, като извести за това Заемателя. При обявяване на предсрочна 
изискуемост на заемната сума Заемателят дължи на Заемодателя законна лихва, считано от датата, от която вземането е станало предсрочно 
изискуемо; 
Чл.9 В случай, на неизпълнение на договора за заем от страна на Заемателя, Заемодателят има право да предприеме всички допусмити от 
закона способи за да събере своето вземане. Заемодателят има право да изпраща напомнителни писма, да провежда телефонни обаждания, 
да извършва лични посещения на Заемателя, както и да използва даденото Заемателя обезпечение на заема и разходите по него. 
Неизпълнението на задълженията на Заемателя по договора за заем може да доведе до сериозно увеличаване на размера на неговия дълг 
към Заемодателя.  

ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ  РАЗПОРЕДБИ 
Чл.10 Страните сключват Договора за паричен заем при фиксиран официален курс на Българска народна банка, съгласно който 1 евро се 
обменя за 1.95583 лв. Страните се съгласяват при евентуална негова промяна, Заемателят да дължи на Заемодателя левовата равностойност 
на толкова евро, колкото евро е съставлявала непогасената част от дълга /заемната сума/ непосредствено преди момента на промяната на 
курса.   
Чл.11 При въвеждане на еврото като национално платежно средство в Република България, което заменя българския лев, страните се 
съгласяват, считано от деня на влизането в сила на тази промяна задължението/остатъка по ползвания паричен заем да се превалутира 
автоматично в евро съобразно установените законни условия на замяната. 
Чл.12 (1) Навсякъде в текста под “Договор за паричен заем” се разбира сключения от страните документ със същото наименование, без 
настоящите Общи условия, уреждащ конкретните договорености между страните; 
             (2) Навсякъде в текста под “Общи условия” се разбират настоящите Общи условия, без сключения от страните документ с 
наименование “Договор за паричен заем”. 

 
Одобрени от Изпълнителния директор. 


